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PREAMBUtLA

Rzeczpospolita Polska zapewnia ochrone praw dziecka. Kazdy ma prawo zgda¢ od organéw wtadzy publicznej ochrony
dziecka przed przemocgy, okrucieristwem, wyzyskiem i demoralizacja. /Art 72.1 Konstytucji RP/

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez personel Szpitala ESKULAP jest dziatanie dla dobra dziecka
i w jego najlepszym interesie. Personel traktuje dziecko z szacunkiem oraz w miare mozliwosci uwzglednia jego potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownika wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Uznajemy szczegdlng
role pracownikéow ochrony zdrowia w identyfikacji przemocy wobec dzieci, reagowaniu na nig i zapewnieniu dziecku
bezpieczeristwa. Realizujgc te cele, personel Szpitala ESKULAP dziata w ramach obowigzujgcego prawa, przepisow
wewnetrznych oraz swoich kompetencji.

ROZDZIAL |

CEL

Celem opracowania i wdrozenia Standardoéw ochrony dzieci jest: zapewnienie wszystkim dzieciom ochrony przed
krzywdzeniem i ustalenie procedur udzielania im wsparcia; kierowania sie w dziataniach najlepszym interesem
matoletniego; zapewnienie wszystkim pracownikom niezbednych informacji i kompetencji w zakresie dbatosci o dobro
dziecka; zapewnienie dzieciom oraz ich rodzicom lub opiekunom niezbednych informacji na temat zasad obowigzujacych
w Szpitalu ESKULAP oraz mozliwosci uzyskania wsparcia w sytuacji podejrzenia, ze dziecko doswiadcza krzywdzenia.

ZAKRES

Zasady i wytyczne okreslone w Standardach dotyczg wszystkich pracownikéw Szpitala ESKULAP, ktdrzy uczestnicza
w procesie diagnostyki, leczenia i rehabilitacji os6b matoletnich oraz rodzicéw/opiekunéw dzieci i matoletnich.

DEFINICJE

Matoletni/dziecko — kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia.

Szpital ESKULAP — ESKULAP BIS s.c. Ewa Molska Stanistaw Molski ul. Koperkowa 2 86-031 Osielsko.

Krzywdzenie dziecka to kazde zachowanie wzgledem dziecka, ktére stanowi wobec niego czyn zabroniony. Oprécz tego
krzywdzeniem jest zaniedbanie (zamierzone lub niezamierzone), dziatanie lub zaniechanie a takze kazdy jego rezultat,
skutkujgcy naruszeniem praw, swobody, débr osobistych dziecka i zaktéceniem jego rozwoju.

Wyrdznia sie nastepujgce formy krzywdzenia: przemoc fizyczna, przemoc psychiczna, przemoc seksualna, zaniedbywanie

dziecka, przemoc réwiesnicza.

Przemoc wobec dziecka — jednorazowe albo powtarzajgce sie umysline dziatanie lub zaniechanie, wykorzystujace przewage
fizyczna, psychiczng lub ekonomiczng, naruszajace prawa i dobra osobiste dziecka, w szczegdlnosci narazajgce je na
niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajgce jego godnos¢, nietykalnos$¢ cielesna, wolnosé, w tym seksualng,
powodujace szkody w zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywotujgce cierpienia i krzywdy.

Personel Szpitala ESKULAP — kazda z oséb zatrudnionych w Szpitalu ESKULAP niezaleznie od podstawy zatrudnienia, miejsca
zatrudnienia i petnionych stanowisk w tym wspodtpracownik, stazysta, wolontariusz i inna osoba, ktéra z racji petnionej
funkcji lub zadan ma kontakt z dzie¢mi.

Opiekun dziecka - przedstawiciel ustawowy dziecka: rodzic albo opiekun; rodzic zastepczy; opiekun tymczasowy (czyli
osoba upowazniona do reprezentowania matoletniego obywatela Ukrainy, ktéry przebywa na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej bez opieki oséb dorostych).

Dane osobowe dziecka - wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka, w tym jego imie i nazwisko, wizerunek.



@) Eskulap

strona
2z9

ROZDZIAL I

Zasady rekrutacji personelu

Kazda osoba zatrudniana lub dopuszczana do wykonywania dziatalnosci w Szpitalu ESKULAP, zwigzana
z leczeniem matoletnich:

e zostaje sprawdzona w Rejestrze oséb, w stosunku do ktdrych Panstwowa Komisja do spraw
przeciwdziatania wykorzystywaniu seksualnemu matoletnich ponizej 15 lat wydata postanowienie
o0 wpisie w Rejestrze,

e przedktada Dyrektorowi Szpitala ESKULAP informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie
przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu Karnego w art. 189a i art. 207 Kodeksu
Karnego oraz ustawie z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz.U. z 2023 r. poz. 172
oraz z 2022 r. poz. 2600), lub za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione okreslone
w przepisach prawa obcego,

e o0soba z personelu Szpitala ESKULAP wykonujaca dziatalnos¢ zwigzang z leczeniem matoletnich
posiadajgca obywatelstwo inne niz Rzeczpospolita Polska przedktada Dyrektorowi Szpitala ESKULAP
informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowej
zwigzanej z kontaktami z dzieémi,

e przedktada oswiadczenia o panstwie lub panstwach, w ktdrych zamieszkiwat w ciggu ostatnich 20 lat,
innych niz Rzeczpospolita Polska i panstwo obywatelstwa, oraz jednoczednie przedktada do Szpitala
ESKULAP informacje z rejestréw karnych tych panstw uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowej lub
wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzieémi. W przypadku gdy prawo panstwa, z ktérego ma by¢
przedtozona informacja nie przewiduje jej sporzadzania lub w danym panstwie nie prowadzi sie
rejestru karnego, o ktorej mowa powyzej, cztonek personelu sktada oswiadczenie o tym fakcie wraz z
oswiadczeniem, ze nie byt prawomocnie skazany w tym panstwie za czyny zabronione odpowiadajace
przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu Karnego w art. 189a i art. 207 Kodeksu
Karnego oraz ustawie z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec niej
innego orzeczenia, w ktédrym stwierdzono, iz dopuscita sie takich czynéw zabronionych oraz ze nie ma
obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania sie
do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych
zawodow albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem,
Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg
innych zainteresowan przez matoletnich, lub opiekg nad nimi. Oswiadczenie stanowi Zatgcznik nr 1,

e ponadto osoba przyjeta na stanowisko zwigzane z praca z dziecmi musi bezwzglednie podpisac
nastepujgce oswiadczenia: oSwiadczenie o zapoznaniu sie ze standardami  ochrony dzieci
i zobowigzaniu do jej przestrzegania oraz oswiadczenie o zapoznaniu sie z Zasadami bezpiecznych
relacji i zobowigzaniu do ich przestrzegania — okreslone w zatgczniku nr 2.

Zaswiadczenia, informacje i oswiadczenia wymienione powyzej umieszcza sie w aktach osobowych lub dotgcza
do umowy cywilnoprawnej.

ROZDZIAL 111

Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy matoletnim a personelem Szpitala ESKULAP w tym
zachowania niedozwolone wobec matoletnich

W Szpitalu ESKULAP we wszystkich dziataniach podejmowanych wobec dziecka - pacjenta kierujemy sie dobrem
dziecka i jego najlepszym interesem. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi obowigzujg kazdego
cztonka personelu Szpitala ESKULAP. Personel zna i stosuje zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko.
Zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko w Szpitalu ESKULAP:

1. Personel traktuje dziecko z szacunkiem i podmiotowo. Podejmujgc decyzje dotyczace dziecka, nalezy
poinformowac je o tym, wystuchac jego opinii oraz o ile to mozliwe i bezpieczne, uwzglednia¢ jego
potrzeby.

2. Kazda osoba z personelu w kontakcie z dzieckiem:

e przedstawia sie i méwi, kim jest, jaka jest jego rola w opiece nad dzieckiem - pacjentem;
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komunikuje sie z dzieémi w sposdéb zyczliwy i cierpliwy, okazuje empatie i dobrg wole w rozmowie;
zachowuje uczciwosc i dobre intencje;

przekazuje dziecku informacje w sposdb dostosowany do jego wieku, przy uzyciu prostego jezyka;
informuje o tym, co robi i co sie z nim dzieje/bedzie dzia¢; sprawdza, czy dziecko rozumie, co sie
bedzie dziato i jakie bedg skutki dziatart medycznych lub terapeutycznych;

upewnia sie, czy dziecko wie, ze moze zawsze zadawac pytania cztonkom personelu;

zwraca sie do dziecka po imieniu w formie preferowanej przez dziecko, respektuje jego tozsamosé
i ekspresje;

korzysta z alternatywnych form komunikacji z dzieckiem, ktore tego potrzebuje;

zachowuje wrazliwos¢ kulturowa, szanuje i rowno traktuje kazde dziecko bez wzgledu na jakiekolwiek
cechy, w tym specjalne potrzeby, niepetnosprawnos¢, rase, ptec, religie, kolor skéry, pochodzenie
narodowe lub etniczne, jezyk, orientacje seksualng, stan zdrowia, wiek, zdolnosci, przekonania
polityczne lub status spoteczny.

Kazda osoba z personelu ma obowigzek szanowaé¢ prawo dziecka do prywatnosci. Nalezy
poinformowac dziecko o tym, ze ma prawo do poufnosci ze strony personelu medycznego, jesli dana
informacja nie zagraza zyciu lub zdrowiu dziecka i dotrzymanie poufnosci nie wigze sie ze ztamaniem
prawa. Jesli zajdzie potrzeba ochrony dziecka bgdZ wystgpi inna sytuacja, z ktdorg wigze sie ujawnienie
okreslonych danych na temat dziecka, nalezy go o tym jak najszybciej powiadomi¢, wyjasniajgc
sytuacje.

W trakcie badania dziecku powinien towarzyszy¢ rodzic/opiekun lub inna osoba z personelu, chyba ze
dziecko sobie tego nie zyczy.

Omawiajgc sytuacje zdrowotng dziecka i podejmujac decyzje dotyczace dziecka, nalezy traktowac je
podmiotowo, zwracac sie bezposrednio do dziecka, szanowac prawo dziecka do autonomii, dawa¢ mu
poczucie sprawczosci i wptywu na to, co sie z nim dzieje w trakcie leczenia. Nalezy jednak pamietac, ze
decyzje i wybory podejmowane przez dziecko powinny dotyczy¢ spraw na miare jego wieku, etapu
rozwoju i mozliwosci poznawczych oraz z uwzglednieniem jego bezpieczenstwa. Nalezy respektowac
prawo pacjentéw, ktorzy ukonczyli 16 lat, do wspdétdecydowania o wtasnym zdrowiu oraz metodach
leczenia i otrzymywania petnych informacji w tym zakresie.

Podczas czynnosci pielegnacyjnych, higienicznych i zwigzanych z ochrong zdrowia kontakt fizyczny
z dzieckiem nalezy ograniczy¢ do czynnosci niezbednych, adekwatnych do wieku i rozwoju dziecka
i przeprowadzaé je dbajac o komfort pacjenta z poszanowaniem jego godnosci i intymnosci. Nalezy
zawsze uprzedza¢ o swoim dziataniu, pyta¢ o zgode opiekuna dziecka lub samo dziecko. Podczas
badania medycznego nalezy odstaniaé ciato dziecka partiami.

Kontakt fizyczny z dzieckiem niezwigzany z udzielaniem $wiadczenia medycznego czy pielegnacjg moze
odbywac sie wytgcznie za zgoda dziecka i zgodnie z jego potrzeba. Przed przytuleniem, pogtaskaniem
czy wzieciem dziecko na kolana, aby np. je pocieszy¢ lub uspokoi¢, nalezy zapyta¢ je, czy tego
potrzebuje.

W przypadku pracy z dzieckiem, ktére doswiadczyto krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz
zaniedbania nalezy zachowac ostroznosc¢ i dystans w celu ochrony dziecka. Zawsze nalezy ttumaczy¢
dziecku jakie i dlaczego stawiamy granice.

Nalezy uszanowac trudne emocje dziecka zwigzane z pobytem w podmiocie, jego prawo do zmiany
nastroju, zmiany zdania oraz potrzebe oswojenia sie z nowa sytuacjg i miejscem.

Kazde dziecko ma prawo, aby opiekunowie towarzyszyli mu podczas leczenia i korzystania ze
Swiadczen medycznych, zawsze gdy tego potrzebuje. Nalezy zadbaé o to, aby opiekun byt
informowany o biezgcej sytuacji medycznej dziecka, a takze uwzglednia¢ role opiekuna w opiece nad
dzieckiem, przygotowaniu go do leczenia i uspokajaniu dziecka.

Nalezy poinformowac dziecko i opiekundw o zasadach obowigzujgcych w podmiocie i podkresla¢
znaczenie ich przestrzegania dla minimalizowania dyskomfortu wszystkich pacjentow.
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12. Personel powinien kontaktowac sie z dzieckiem tylko w celach terapeutycznych, w godzinach pracy na
terenie Szpitala ESKULAP.

Zachowania zabronione

1. nie wolno krzycze¢, zawstydzaé, lekcewazy¢, obrazaé i upokarzaé dzieci,

2. nie wolno bi¢, szturchaé, popychac ani w jakikolwiek sposdb narusza¢ integralnos¢ fizyczng dziecka,

3. zabrania sie straszenia dziecka lub szantazowania w celu nakfonienia do wspétpracy,

4. zabrania sie dotykania matoletnich w sposéb, ktory mogtby zosta¢ nieprawidtowo zinterpretowany lub

ktéry wykracza poza uzasadniong potrzebe medyczng,
5. zabrania sie prezentowania matoletnim tresci o charakterze erotycznym, pornograficznym badz
przemocowym,
nie wolno nawigzywac z dzieckiem relacji o charakterze seksualnym ani romantycznym,
7. nie wolno proponowaé¢ dzieciom alkoholu, wyrobéw tytoniowych czy innych substancji
psychoaktywnych,
8. nie wolno utrwala¢ wizerunku dziecka dla celéw prywatnych,
9. nie wolno ogranicza¢ mozliwosci pobytu rodzica/opiekuna przy dziecku,
10. zabronione jest kontaktowanie bezposrednio z matoletnim z pominieciem jego przedstawiciela
ustawowego,
11. nie wolno nawigzywac¢ kontaktow z matoletnim w innej niz przewidziana udzielaniem Swiadczen
zdrowotnych formie,
12. nie wolno ujawnia¢ danych osobowych i wrazliwych,
13. nie wolno omawiac sytuacji dziecka w sposdb ignorujacy jego obecnos,
14. nie wolno utrzymywac bierng postawe w zakresie troski o rozwdj i zabezpieczenie dziecka w sytuacji
zagrozenia jego dobrostanu.
Jedli jestes swiadkiem jakiegokolwiek zachowania z wyzej wymienionych ze strony innych dorostych lub dzieci
nalezy poinformowac przetozonego i postepowac zgodnie z obowigzujgcy procedura.

Ochrona danych osobowych i wizerunku dziecka

W Szpitalu ESKULAP ochrona danych osobowych dzieci zgodna jest z obowigzujacymi przepisami prawa.
Zapewniona jest ochrona wizerunku dziecka.

Nie utrwala sie wizerunku dziecka do celéw prywatnych w jakiejkolwiek formie.

Utrwalenie przez pracownika wizerunku dziecka dla celéw medycznych lub naukowych wymaga pisemnej zgody
rodzica lub opiekuna prawnego dziecka z informacjg gdzie bedzie umieszczony wizerunek i w jakim kontekscie
bedzie wykorzystany.

Wizerunek matoletniego utrwalony za pomocg kamer przemystowych stuzgcych do rejestracji obrazu na
potrzeby zapewnienia bezpieczeistwa osobom i mieniu znajdujgcym sie w podmiocie leczniczym nie podlega
upublicznieniu i nie wymaga zgody przedstawiciela ustawowego matoletniego do utrwalania jego wizerunku.

Zasady dostepu do sieci Internet w Szpitalu ESKULAP:
1. Szpital ESKULAP nie zapewnia dostepu do sieci Internet dzieciom. Dostep do sieci Internet jest
zabezpieczony hastem.
2. Dziecko w trakcie pobytu w Szpitalu ESKULAP korzysta z wfasnego Internetu za zgoda
rodzicow/opiekundw.

Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji
o krzywdzeniu matoletniego
1. Procedury interwencji majg na celu wspiera¢ cztonkdw personelu w realizowaniu prawnego
i spotecznego obowigzku reagowania w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka.
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2. Personel wykonujacy zawody medyczne petni jedng z najwazniejszych rél w procesie rozpoznawania
krzywdzenia dziecka.

3. Celem interwencji jest zatrzymanie krzywdzenia dziecka i zapewnienie mu bezpieczeristwa.
Fakt zidentyfikowania objawdéw mogacych sSwiadczy¢ o krzywdzeniu dziecka - pacjenta podlega
obowigzkowemu odnotowaniu w dokumentacji medycznej.

5. Naruszenie obowigzku reagowania w sytuacjach podejrzenia krzywdzenia dziecka moze zosta¢ uznane
za ciezkie naruszenie obowigzkédw pracowniczych i jako takie prowadzi¢ do rozwigzania umowy
z osobg dopuszczajgcg sie tego naruszenia.

Kwalifikacja zagrozen:

1) przestepstwo na szkode dziecka, np. wykorzystanie seksualne, znecanie sie nad dzieckiem;

2) inna forma krzywdzenia, niebedgca przestepstwem, taka jak np. krzyk, kary fizyczne, ponizanie;

3) zaniedbanie potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z zywieniem, higieng czy zdrowiem).
W kazdym przypadku podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone nalezy zadbaé o bezpieczenstwo dziecka
i odseparowac je od osoby podejrzewanej o krzywdzenie.
Osoba z personelu, ktéra podejrzewa, ze dziecko jest krzywdzone ma obowigzek sporzadzenia notatki
stuzbowej i przekazania jej osobie wyznaczonej przez kierownictwo odpowiedzialnej za przyjecie zgtoszenia.
Wszystkie osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkédw stuzbowych powziety informacje
o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sg zobowigzane do zachowania poufnosci, wytaczajac
informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.
Po ujawnieniu przez dziecko krzywdzenia lub w sytuacji podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone, osoba ktéra
powzieta takg informacje opracowuje plan wsparcia dziecka. Pomocy w opracowaniu planu wsparcia dziecka
udziela Pielegniarka Naczelna i Koordynator.

Szpital ESKULAP ma opracowane procedury zgtoszenia podejrzenia interwencji w sytuacji zagrozenia
bezpieczenstwa dziecka. Opracowane sg standardy postepowania w trzech sytuacjach:
1. Podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osoby najblizsze (rodzice, opiekunowie).
2. Podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osoby trzecie (np. personel, inne osoby przebywajgce
w Szpitalu).
3. Podejrzenie krzywdzenia dziecka przez inne dziecko.

Schemat postepowania w przypadku podejrzenia krzywdzenia dzieci przez rodzica/opiekuna
Jedli podejrzewamy, ze dziecko doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystanie seksualne lub/i

zagrozone jest jego zycie nalezy:

W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek na zdrowiu z uwagi na
stosowanie wobec niego przemocy domowej nalezy:

1. Zadbac o bezpieczenstwo dziecka i odizolowac od zrddta krzywdzenia

2. Powiadomic¢ Policje nr 112

3. Poinformowania stuzb dokonuje cztonek Personelu, ktory pierwszy powzigt informacje o zagrozeniu.

4. Powiadomi¢ przetozonego i osobe odpowiedzialng za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach

zagrazajgcych matoletniemu, opisa¢ w dokumentacji medycznej.
W przypadku podejrzenia, Ze opuszczenie przez dziecko Szpitala ESKULAP w towarzystwie opiekuna bedzie

godzito w _dobro dziecka, w tym zagrazato jego bezpieczenstwu, osoba odpowiedzialna za podejmowanie

interwencji moze podja¢ decyzje o opdznieniu wypisania dziecka z podmiotu i niezwtocznie wystgpi¢ do sadu
rodzinnego o wydanie odpowiednich zarzadzen opiekunczych.

Jesli dziecko doswiadcza jednorazowej przemocy (np. klaps, szturchanie, popychanie) lub przemocy psychicznej

np. ponizanie, dyskryminacji, oSmieszanie lub innych niepokojgcych zachowan tj. krzyk, niestosowne

komentarze nalezy:
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Zadbac¢ o bezpieczenstwo dziecka
Przeprowadzi¢ rozmowe z rodzicem/opiekunem podejrzewanym o krzywdzenie
Powiadomi¢ o mozliwosci wsparcia psychologicznego

P wnN PR

W przypadku braku wspétpracy rodzica lub opiekuna powiadomic¢ wtasciwy Osrodek Pomocy
Spotecznej lub skierowac wniosek do sadu o wglad w sytuacje rodziny.
5. Powiadomic¢ przetozonego i osobe odpowiedzialng za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach
zagrazajacych matoletniemu.
W przypadku, gdy dziecko doznaje innej formy krzywdzenia, niz popetnienie przestepstwa na jego szkode ze

strony rodzicow, opiekunéw prawnych lub innych domownikdéw:

1. gdy zachowanie wobec dziecka stanowi przemoc domowa lub dziecko jest jej swiadkiem nalezy
wszczg¢ procedure Niebieskie Karty poprzez przestanie formularza ,Niebieska Karta — A” do
przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego wtasciwego ze wzgledu na zamieszkanie osoby
doznajacej przemocy domowej w terminie 5 dni,

2. gdy zachowanie nie stanowi przemocy domowej, a dziecko doswiadcza np. zaniedbania lub relacje w
rodzinie sg w inny sposdb nieprawidtowe (np. rodzice sg niewydolni wychowawczo) — nalezy wystgpic
do sadu rodzinnego o wglad w sytuacje rodziny,

3. w przypadku, gdy doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka lub doszto do innego zagrozenia
dobra dziecka ze strony rodzicow lub opiekundw prawnych nalezy wystapi¢ do sadu rodzinnego
wtasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka o wglad w sytuacje rodziny.

Powiadomi¢ przetozonego i osobe odpowiedzialng za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych
matoletniemu.

Schemat postepowania w przypadku krzywdzenia dziecka przez osoby trzecie
Jesli podejrzewamy, ze dziecko do$wiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystanie seksualne lub/i

zagrozone jest jego zycie nalezy:

1. Zadba¢ o bezpieczenstwo dziecka i odizolowaé od Zrédta krzywdzenia,

2. Powiadomic rodzica/opiekuna,

3. Powiadomi¢ Policje nr 112,

4. Powiadomic przetozonego, opisa¢ w dokumentacji medycznej,

5. Zgtosi¢ osobie odpowiedzialnej za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajagcych matoletniemu.
W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka ze strony cztonka personelu nalezy niezwtocznie odsungé te
osobe od wszelkich form kontaktu z dzieémi, az do czasu wyjasnienia sprawy.
W przypadku wszczecia postepowania karnego przeciwko cztonkowi personelu w zwigzku z popetnieniem
przestepstwa przeciwko dziecku nalezy bezwzglednie i natychmiastowo odsungc¢ te osobe od wszelkich form
kontaktu z dzie¢mi az do czasu prawomocnego zakorczenia postepowania.
Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia interwencji, do przyjmowania
zgtoszen lub odpowiedzialnej za Standardy ochrony dzieci, wéwczas interwencja prowadzona jest przez
kierownictwo podmiotu lub inng osobe wskazang przez kierownictwo.
Interwencja w przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa na szkode dziecka polega na sporzadzeniu
pisemnego zawiadomienia, opisujgcego najbardziej doktadnie zdarzenie, ze wskazaniem danych
pokrzywdzonego (imie, nazwisko, adres, PESEL) i potencjalnego sprawcy (co najmniej imie i nazwisko i inne
dane umozliwiajgce identyfikacje) przestaniu go do najblizszej jednostki Policji lub prokuratury.
Jezeli podejrzewamy, 7e dziecko doznaje innej formy krzywdzenia, niz popetnienie przestepstwa na jego szkode

ze strony cztonka personelu:

W sytuacji, gdy zachowanie byto jednorazowe i o niewielkiej intensywnosci wkroczenia w dobra dziecka
przetozony/inna osoba wskazana przez kierownictwo przeprowadza rozmowe dyscyplinujgca z cztonkiem
personelu.
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W sytuacji gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w szczegdlnosci gdy doszto do dyskryminacji lub
naruszenia godnosci dziecka, rekomenduje sie rozwigzanie stosunku prawnego z osobg, ktéra dopuscita sie
krzywdzenia.

W przypadku znacznego naruszenia dobra dziecka przez cztonka personelu, osoba odpowiedzialna za
Standardy przeprowadza wewnetrzne postepowanie w celu wyjasnienia zdarzenia, okredla kroki
zapobiegajgce wystgpieniu takich sytuacji w przysztosci (np. aktualizacja standardow, obowigzkowe
szkolenie) i nadzoruje ich realizacje.

W przypadku nie zastosowania sie personelu do Standardow pomimo ewidentnych objawdw przemocy
wobec dziecka, przy braku poprawy nalezy rekomendowac zakoriczenie wspotpracy i rozwigzanie umowy.

Schemat postepowania w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osobe nieletnig (do 17 roku
zycia)
Jesli podejrzewamy, Ze dziecko do$wiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystanie seksualne lub/i

zagrozone jest jego zycie nalezy:

1. Zadbac o bezpieczenstwo dziecka i odizolowac od zrddta krzywdzenia

2. Zawiadomié Policje

3. Powiadomi¢ rodzicow/opiekundéw obojga dzieci

4. Powiadomi¢ przetozonego i osobe odpowiedzialng za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach

zagrazajgcych matoletniemu.
W przypadku krzywdzenia w innej formie niz popetnienie przestepstwa na jego szkode, ze strony innego

dziecka nalezy:
1. Nalezy zadba¢ o bezpieczenstwo dziecka

2. Powiadomi¢ rodzicéw obojga dzieci

3. Skierowac wniosek do sgdu rodzinnego o wglad w sytuacje rodziny dziecka, ktére jest podejrzewane
o krzywdzenie.

4. Powiadomic¢ przetozonego i osobe odpowiedzialng za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach
zagrazajacych matoletniemu.

Monitorowanie i weryfikacja Standardow
Monitorowanie realizacji Standardow
1. Szpital ESKULAP w Osielsku monitoruje i okresowo weryfikuje zgodno$¢ prowadzonych dziatan
z przyjetymi Standardami ochrony dzieci.
2. Osoba odpowiedzialna za Standardy ochrony dzieci — Pielegniarka Naczelna
a. regularnie monitoruje znajomosé i przestrzeganie przez personel przyjetych Standardéw
ochrony dzieci,
b. sprawdza i ocenia skutecznos¢ obowigzujacych wytycznych i procedur,
c. prowadzi rejestr naruszen standardéw i reaguje na nie,
proponuje zmiany w Standardach majgce na celu skuteczng ochrone dzieci przed
krzywdzeniem,
e. prowadzi dla personelu podmiotu cykliczne szkolenia w zakresie obowigzujgcych Standardéw
nie rzadziej niz raz na dwa lata, a takze po kazdej zmianie jej tresci.

Pracownicy, opiekunowie, matoletni mogg zgtasza¢ uwagi do Standardéow osobie odpowiedzialnej za
przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych matoletniemu - Pielegniarce Naczelnej (osobiscie,
telefonicznie - 523265890 lub na e-mail: epidemiologia@szpitaleskulap.pl).

Kazdorazowo zgtoszona interwencja jest analizowana przez osobe odpowiedzialng za przyjmowanie zgtoszen
o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu i koordynatora komarki, w ktérej zgtoszono interwencje.
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Osoba odpowiedzialna za Standardy ochrony dzieci, przeprowadza raz na 2 lata badanie - ankiete na temat
stanu znajomosci i przestrzegania Standardow ochrony dzieci oraz potrzeby wprowadzenia zmian w tych
Standardach. Wzér ankiety stanowi Zatagcznik nr 3.

Na podstawie badania ankiet osoba odpowiedzialna za Standardy ochrony dzieci, sporzadza raport, ktéry
nastepnie przekazuje Dyrektorowi. Cze$¢ raportu stanowi ocena znajomosci Standardéw przez personel,
zestawienie zgtaszanych naruszen Standarddw ochrony dzieci oraz propozycje zmian w Standardach.

Dyrektor Szpitala ESKULAP w terminie jednego miesigca od otrzymania raportu, podejmuje decyzje co do
wprowadzenia zmian do Standardow ochrony dzieci i powierza przygotowanie nowego tekstu osobie
odpowiedzialnej za Standardy ochrony dzieci.

Jesli na podstawie raportu zostanie ustalone, ze stopien znajomosci Standardéw ochrony dzieci wsrod
cztonkéw personelu jest niewystarczajacy, osoba odpowiedzialna za Standardy, ma obowigzek przeprowadzic¢
szkolenie dla personelu.

Osoby odpowiedzialne za realizacje poszczegdlnych zadan

Dyrektor Szpitala Eskulap - nadzor nad opracowaniem Standarddow, wyznaczenie oséb odpowiedzialnych za
Standardy ochrony dzieci i za interwencje.

Osoba odpowiedzialna za Standardy ochrony dzieci — Pielegniarka Naczelna - pracownik wyznaczony przez
Dyrektora Szpitala ESKULAP sprawujacy nadzér nad prawidtowym stosowaniem Standarddw ochrony dzieci
w podmiocie oraz ich aktualizacje. Przyjmujgcy uwagi do wdrozonych standardow.

Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajagcych matoletniemu - Pielegniarka
Naczelna - pracownik wyznaczony przez Dyrektora Szpitala ESKULAP odpowiedzialny za: przyjmowanie zgtoszen
o zdarzeniach zagrazajgcych matoletniemu, pomoc w opracowaniu planu wsparcia dziecka, pomoc
w interwencji, udziat w analizie interwencji.

Osoba odpowiedzialna za podjecie interwencji i udzielajgca wsparcia dziecku - osoba z personelu, ktéra
pierwsza powzieta informacje o zagrozeniu dziecka.

Koordynatorzy — zapoznanie personelu i wdrozenie do stosowania Standardéw, pomoc w przeprowadzeniu
interwencji, zgtoszenie interwencji osobie odpowiedzialnej za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach
zagrazajacych matoletniemu, pomoc w opracowaniu planu wsparcia dziecka oraz interwencji, udziat w analizie
interwencji.

Pracownicy Szpitala Eskulap — zapoznanie ze Standardami i zobowigzanie do ich przestrzegania.

Pracownicy podejrzewajacy krzywdzenie dziecka — wdrozenie postepowania zgodnie ze schematem
okreslonym w Standardach.

Przepisy koricowe
Standardy ochrony dzieci wchodzg w zycie z dniem wskazanym w obowigzujgcych przepisach.
Standardy sg dokumentem ogdélnodostepnym i znajduja sie:
1. nastronie internetowej Szpitala Eskulap: www.szpitaleskulap.pl
2. wersja skrocona dostepna jest na ekranach telewizyjnych w budynku Szpitala,
3. wersja petna i skrécona dostepna jest w Recepcji Przychodni, Recepcji Radiologii, Recepcji Rehabilitacji
i Rejestracji zabiegéw — rodzic/opiekun dziecka lub matoletni w kazdym momencie po zgtoszeniu
otrzyma do wglagdu Standardy ochrony dzieci.
4. wersja petna i skrocona dla personelu dostepna jest w folderze Dokumenty wspdlne i Intranecie.
Standardy ochrony dzieci w wersji skréconej dla dzieci stanowig zatgcznik do tego dokumentu.

Dokumenty zwigzane

Wersja skrocona Standardéw ochrony dzieci — informacje dla matoletnich pacjentéw

Zat. nr 1 - Oswiadczenie niekaralnosci

Zat. nr 2 - Oswiadczenie o zapoznaniu sie ze standardami ochrony dzieci i zobowigzaniu do jej przestrzegania
Oswiadczenie o zapoznaniu sie z Zasadami bezpiecznych relacji i zobowigzaniu do ich przestrzegania
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Zat. nr 3 Ankieta na temat stanu znajomosci i przestrzegania standardéw ochrony dzieci oraz potrzeby
wprowadzenia zmian w tych standardach

Podstawa prawna

Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich.
Ustawa z dnia 28 lipca 2023r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekurnczy oraz niektérych innych ustaw.



